ООО «ПРЕСТИЖ ЭКСПРЕСС»,

 Отдел рекламаций

                                                         От (ФИО)__________________________________________________________

                                                          паспорт (серия, номер)____________№___ ____________________________, 

                                                          выдан (кем, когда) __________________________________________ _______

ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ ТОВАРА

по накладной №__________________ был приобретен Товар (далее – «Товар»)

	№
	Наименование товара 
	Артикул
	Размер
	Кол-во
	Стоимость 
	Основание для возврата

 (А или В)*
	Метод оплаты

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	


*Основание для возврата: А  - товар надлежащего качества (не подошел по цвету, фасону, размеру и т.д.)              

                                                   В  - товар ненадлежащего качества     (брак)

На основании вышеизложенного и в соответствие с Законом РФ «О защите прав потребителей» от 07.02.92г. № 2300-1, прошу:

оформить возврат  и возвратить мне сумму в размере возврата  (выберите способ возврата)

□ зачислить в депозит  на личный счет в ООО «ПРЕСТИЖ ЭКСПРЕСС»

□ методом, соответствующим методу оплаты заказа (Яндекс.Деньги, Web.Money, и т.д.)

□ путем перечисления на банковский счет:

	Получатель


	

	Счет получателя


	

	Банк получателя


	(Наименование банка, к/с, БИК, р /с)




· Кассовый/товарный чек, квитанция  (нужное подчеркнуть) 

от «__» _____ 201_г. № _________

· Копия документа, удостоверяющего личность _________________________

Я, (ФИО)______________________________________________________________ прилагаю.

«___»____________201__г.                                 ____________________ 

        подпись

ДЛЯ СЛУЖЕБНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ:


Менеджер по возвратам

«___»____________201__г.     
 ________________________________

 



        ФИО менеждера

№�
Номер накладной�
Артикул�
�
Основание для возврата�
Стоимость по накладной�
Сумма к возврату�
�
1�
�
�
�
�
�
�
�
Итого, с учетом НДС (18%), руб�
�
�
 








